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Stichting NLnet en daarmee NLnet heeft eenulaeht jaar achter de rug, niet alleen als
gevolg van de geveldige groei @n het aantal NLnet klanten, maar ook door de grawei v

het aantal aangeboden services en het datéeer Daarmee is ook het aantal

medaverkers bij NLnet aanzienlijk tagnomen. Hierdoor werd het 0.a. nood#gk om

de NLnet oganisatie te herstructureren.

De NL net reorganisatie

De Internet "gplosie” heeft NLnet een enorme stimulangeyen om haar oganisatie
verder te professionaliseren. De groei in belangstelling batdkeen enorme aaaswan
het aantal erzoelen om NLnet dienserlening, niet alleen anuit de bestaande
klantenkring, maar ookanuit een wor NLnet nieuw minder technisch geom¢eerd
publiek.

Om toch aan haar doelstelling te bdijvwldoen werd het noodzekk om de risicos
gepaard gande met de NLnet dienstenontvwekkg beter af te zedten. De ontwikkling

in de computer netwerk markt (Internet) maakte het noadigaknel om te zien naar een
meer zaklijke, adequate erevstandige manieran aanpak. Dit heeft ertoe bijgedragen
dat de Stichting besloten heeft om de onderneming NLnebkjste reoganiseren:

De besloten @nnootschap NLnet Holding B.Ms qpgericht (doelstelling: beheren,
besturen, xploiteren en financierenam ondernemingen, alsmederlenen an diensten
aan groepsmaatschappijen) met twee dochters, te weten NLwelofeent B.V

(doelstelling: ontwikkling van elektronische informatie-uitwisseling oor de

groepsmaatschappijen) en NLnet Services. Bddelstelling: erlenen &an diensten op
het terrein &n electronische informatie-uitwisselingDeze informatie-uitwisseling
beperkt zich wwarschijnlijk tot de NLnet netwerk infrastruktuur en direktaste

aansluitingen op die struktuur).

NLnet Services B.Vop haar beurt is de moedamnootschap an NLnet Services
Amsterdam B.V(doelstelling: erschaflen van netwerkdiensten aan imitiuele personen
en kleine bedrijen, met behulpan de NLnet netwerk infrastruktuur). In principede
NLnet Services Amsterdam B.\de denstwerlening zoals die NLnet in wezerarv
oudsher ge&nmerkt heeft.

Stichting NLnet heeft al haar middelen orgehracht in NLnet Holding B.VDe
Stichting bezit op haar beurt alle aandelan de NLnet Holding B.V

In het financieel @rslag is het pro-forma resultaaanvde Holding wver het tweede
halfjaar 1994 togevoegd aan het netto resultaaan de Stichting wer het eerste halfjaar
1994. Het resultaatver het tweede halfjaar is geflatteerd doordat dstén welke
gepaard gingen met de enorme omzetgroei nog alketdig tot uiting kvamen in 1994.
Grote noodzaddijke investeringen wrden pas in 1995 zichtbaar
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Op zichzelf is de opzetam een ennootschapsstruktuur nieblglagen nieuw @or
Stichting NLnet; bij de oprichtingan de Stichting werd hier al reting megehouden
(zie de statuten).

De reoganisatie, welle in het eerste kartaal \an 1994 zijn aarang nam, kvam tot een
voorlopige afsluiting met de oprichtingam de beengenoemde ennootschappen op 29
november 1994. Het bestuuan Stichting NLnet heeft zich bij deze rgamisatie laten
adviseren door een aantal specialisten: een fiscaal jurist (via Nationale Nederlanden), een
accountant (Coopers &brand) en een juridisch bedrijfsspecialist/notaris (Derks, Star &
Busmann).

Al tijdens de reaganisatie-discussies en de ten o#viggging, bleek dat NLnet met haar
reolganisatieplannen op de goedegweas: NLnet kreg een professioneler aanzien en
vormde een meer gelijkaardige en daardoor betere gesprekspartoer valelijke
allianties. De duidelijer scheidslijn tussen klanten met eeste lijn \erbinding en de
oveige klanten (bsiness entries en inililuele logins) maakte een adequater handelen
mogelijk. Deefficiengy en kwaliteit van de dienserlening nam hierdoor toe.

NL net infrastruktuur

Om de dienstsrlening \an NLnet ook in de toeknst te @granderen en om op dit terrein
ook concurrerend te zijn en te be, werd gestart met het in ontweting brengen an

een eigen IP netwerk infrastructulr werd een aarang gemaakt met de opzedrveen
solide, high bandwidth IP backbone netwerk. veskelijk werd hierbij gebruik gemaakt
van vaste lijnen wn de PTT Later in het jaar werd contact gezocht met andere
leveranciers an \aste lijrverbindingen. Dit met het oog op mogeéjkrijgavevan data
lijndiensten in neember 1994 (eind 1994 is die toestemming een jaar uitgesteld) door de
overheid. Hiertoe werd een testplan ten oéw gebracht met partners (aamkelijk met
electriciteitsmaatschappijen, lateooral met de netwerk service afdelinginv de
Nederlandse Spoorgen). In het derde kavtaal \an 1995 zal dit leiden tot een
volwaardig 2 Mbit/sec IP backbone netwerk door heel Nederland.

Om wor de’kleinere’ eindgebruéss de telefoordsten beheersbaarder te makwerd
een aavang gemaakt met de installatie en in gebruiknamae weerdere modem-
inbelpunten in Nederland (Amsterdam, Zoetermeter). Uitbreidinglater in 1995 zal
leiden tot een grotalekkingsgraad’ &n lokale inbeHciliteiten bij NLnet. EBvens is het
servicepakkt van NLnet Services B.\itgebreid door de introductieam personal IP

NLnet is er zich an bevust dat zij zich met de NLnet IP infrastruktuur door Nederland
en met haar inbel infrastruktuur een urigbsitie heeft erworven binnen Europa. Met
de opbouwde installatie en het managememinvapparatuur en routeringshulpmiddelen
heeft NLnet een ko how opgebouwd, die uniek is. Een kmohow in netwerk
technologie en management dieesrét wordt op Europees veau.

NLnet en haar academische IP netwerk partner SURFnet spelen in Nederland en
daarluiten een zeer belangrgkrol in het tot ontwikleling brengen an wide area
computer netwerk diensten.



Internet en NLnet services

Het \alt niet te ontknnen dat de enorme belangstellingow Internet in 1994 (en
waarschijnlijk nog ele jaren na 1994) NLnebwr een groot probleem heeft gesteld. De
toename &n \erzoelen voor Internet dienserlening bij NLnet vas enorm.

NL net en haar medewerkers

NLnet zag zich geplaatsbor een fundamenteleeldze: beperkingan de dienserlening
tot de oude getrouwe klantenkring, of uitbreidingnvde actiiteiten om ook een
oplossing te biedenoer een nieuw type klanterKlanten die vat minder be&nd zijn
met de materie. Consequent@nvdeze &uze vas de werving an nieuwe medeerkers
en de daarbij behorendeodtbare inwerkproblematiek. & 1994 had NLnet drie
medeaverkers, medio 1995 is dit uitgeoeid tot een twintigtal mederkers. Met moeite
en met een enorm aa&r beroep op de inzeaw NLnet medeerkers, en niet teamgeten
de \ele vrijwilligers, is NLnet er toch in geslaagd om tot een h@agdig en doeltréénd
resultaat te @men. NLnet is uitggroeid tot een top Internet dienstliener in Nederland.

EUnet en NL net

Zonder een kwalitatief hoogvaardige, snelle en betrouwbarerbinding naar het
buitenland kan NLnet haar dienstlening onmogelijk @lbrengen. IN994 werd NLnet
voor haar internationale en intercontinentalerkeer bijgestaan door dienstiening
vanuit EUnet. Stichting NLnet neember 6,75% deel in het aandelenkapitaah EUnet
Ltd. NLnet maakt wor ongeeel 25% deel uit an de turneer van EUnet en is in 1994
een \an de belangrijkste deelnemers in EUnet.

Een opmerklijke tendens, welk reeds werd ingezet in 1993, is dat ddard \an NLnet
in EUnet echter beduidend tanende is. NLmet in 1994 weinig tot geen daadwelije
invioed meer uitoefenen op deganisatorische ontwikédingen die ook @or EUnet zo
noodzalelijk zijn. NLnet ziet EUnet als een belangdjkartner op het gebiedan
internationaal en intercontinentaal IRRrkeer Precies op dit gebied heeft EUnet zijn
verdiensten; op dit gebied zou er esmravichtige ontwikleling moeten plaats vinden.

Met zog neemt NLnet vaar dat deelnemers in EUnet, soms gmuyen door
ontwikkelingen op het terrein am nationale concurrentie en finamgievan de
oorspronklijke BUnet doelstellingen moeten afwgk. Dit heeft bijeorbeeld geleid tot
het uittreden uit EUnetan de Italiaanseannoot.

Binnen EUnet is NLnet de enige Europese Internet instellingengdien belangrij&
deelneming &nt \an privé personen.

NL net en het CWI

In 1994 zag NLnet zich genoodzaakt het CWI gebouw op het WCW terrein in
Amsterdam te erlaten. NLnet heeft zich lange tijd bediend en terzijde gestasetge
door het CWI (de pater natalisiv NLnet). Het CWI is an grote betednis geveest wor
de ontwikleling van NLnet. De Stichting is het CWI hier uitermate esrielijk voor.
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NLnet heeft zich in 1994 huiegting \erworven in het Matrixgebouw op hetzelfde WCW
terrein, op loopafstandam het CWI. De backbone apparatuur is nog steeds gebulsy
het CWI.

NL net en de NLUUG vereniging

Om redenenan synegie heeft de NLUUG besloten om per 1 juli 1994 haaohn het
Matrixgebouw te estigen. Een ureauruimte deling die ¥ens de historische banden
tussen NLUUG en NLnet bestigt.

NLnet heeft dankbaar gebruik gemaahWLUUG aanbiedingen om zich op NLUUG
conferenties te manifesteren. Anderzijds heeft NLnet de NLUUG bijgestaan ten aanzien
van netwerkfciliteiten oor de ereniging. NLUUG leden kunnen aanspraak emakp

een 10% lederdeting op NLnet serviceerlening.

De NLnet herstrukturering is tussen beide besturen besprale NLnet-NLUUG relatie
zal meer in wvereenstemming gebracht moetenorden met het NLUUG
gebruilers\ereniging profiel en de NLnet servicerkening op dat profiel meau. Dit plan
zal in 1995 erder uitgeverkt worden.

Bestuurswerk Stichting NL net

Het bestuur &n Stichting NLnet heeft in de loo@w 1994 haar werk beduidend zien
veranderen. ¥n aawmankelijk nog eel operationele bemoeienis met NLnet is de aand v
het werk eind 1994 eranderd in de richtingan meer bestuurligk problematiek. Een
verdeling \an talen, welle zch beter toerust op de enormeranderingen die zich in
1994 op het netwerk gebied manifesteerden. Een toerusting.e weelk betere
uitgangspunt is @or de erwezenlijking @an de stichtingsdoelstellingen.
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